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OFICIO GPCM - MM - N°. 037/2021.
ASSUNTO: Esclarecimento sobre a falta de dinheiro no caixa eletronico da

Agéncia Bancaria de Poloni.
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A Excelentissima Senhora Gerente do Banco do Brasil,

Os Vereadores da Camara Municipal de Poloni,
Estado de Sao Paulo, cumprimentando-a cordialmente, SOLICITAMOS
informacgdes sobre os motivos pela falta de cédulas de dinheiro nos caixas
eletrénicos na cidade de Poloni-SP.

Os clientes da Agéncia Bancaria tém relatado que a
falta de dinheiro nos caixas eletrénicos aos finais de semana, vem se
repetindo constantemente, nédo tendo ocorrido apenas no ultimo final de
semana, € em razdo destes acontecimentos, pedimos solucdo imediata,
bastando apenas planejamento para que os clientes/consumidores sejam
respeitados em seus direitos.

Por estas razoes, pedimos cumprimento ao comando
legal da Resolucdo n°. 3.695/2009, que dispoe sobre os procedimentos
relativos a regulamentacao aplicavel a matéria.

No aguardo de um posicionamento favoravel,
agradecemos a atencdo de Vossa Exceléncia e renovamos os protestos de
nossa consideracdo e apreco, certos de contar com o planejamento
necessario para prestar 1mportantes servicos 4 comunidade poloniense.
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